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IL CENTRO DEI SERVIZI PER LE IMPRESE SIMULATE AUSTRIACHE



IL MODELLO DELLE COMPETENZE IMPRESA SIMULATA 

L’impresa simulata è il modello di un’impresa reale ed è una parte integrante ed 
indispensabile per il sistema scolastico con orientamento professionale: Il modello 
dell’impresa simulata permette di simulare i processi di un’impresa reale con vari gradi di 
complessità e di renderli trasparenti per i processi di apprendimento. 
L’obiettivo del lavoro nell’impresa simulata (generalmente mezza giornata a settimana) è la 
trasmissione di conoscenze interdisciplinari, pratiche e mirate alla risoluzione dei problemi 
relative ai processi aziendali ed ai rapporti fra le imprese. In particolare le attività promosse 
dai partner commerciali attivano negli alunni dei processi di apprendimento e aumentano 
sensibilmente la loro motivazione. 
Non solo alcuni alunni, ma anche molti adulti ripensando al loro percorso scolastico associano 
all’idea di formazione commerciale aggettivi quali “noioso”, “arido” e altri simili. Attraverso 
la diffusione dell’”Entrepreneurial Spirit” ovvero lo spirito imprenditoriale, l’impresa simulata 
dimostra che funziona anche diversamente: un modello di formazione riuscito, un luogo e un 
metodo di apprendimento, tutto in uno. Lavorare all’interno dell’impresa simulata forma un 
modo di pensare imprenditoriale e sostiene per questo anche la fondazione di aziende proprie. 
Imprenditori/imprenditrici e collaboratori/collaboratrici ben formati/e, dalle idee innovative e 
creativi potranno imporsi con più successo con la loro impresa in un’economia di mercato 
caratterizzata da rapidi cambiamenti della società e delle tecnologie.  

La competenza d’azione si forma attraverso la competenza professionale, la 
competenza metodologica, la competenza sociale e la competenza personale.

DITTE PARTNER 

L’avere ditte reali come partner arricchisce la vita scolastica di tutti i giorni tramite visite 
aziendali, esperienze di settore, know-how o dati attuali ed inoltre offre al partner commerciale 
la possibilità di farsi un’idea della vita scolastica. L’obiettivo comune dei partner è di creare una 
cooperazione a lungo termine dalla quale possano svilupparsi molteplici attività.  

ACT – AUSTRIAN CENTER FOR TRAINING FIRMS

Il centro dei servizi delle imprese simulate austriache, fondato nel 1993, è un progetto del 
dipartimento per la formazione professionale del Ministero austriaco dell’Istruzione, dell’Arte e 
della Cultura. ACT è la centrale del mercato austriaco delle imprese simulate ed il suo centro 
pedagogico-organizzativo collega circa 9000 imprese simulate austriache con 4.500 imprese 
simulate in tutto il mondo. Inoltre ACT percepisce il suo ruolo come punto d’incontro tra le 
imprese simulate austriache e gli istituti di formazione, il mondo dell’economia, i partner sociali 
nonché il mercato del lavoro internazionale delle imprese simulate. 

ACT è membro della rete delle imprese simulate internazionale  
EUROPEN-PEN International.

In relazione alla sua superficie l’Austria è una grande potenza nel mondo delle imprese simulate. 
È stato il primo Stato in Europa ad avere introdotto nel 1993  l’impresa simulata come materia 
obbligatoria nelle scuole commerciali. In altri tipi di scuola l’impresa simulata è materia a scelta 
o facoltativa. Le imprese simulate esistono anche all’interno dei percorsi di formazione per 
adulti e presso le università. 

IL CENTRO DEI SERVIZI PER LE IMPRESE SIMULATE AUSTRIACHE



ACT - COOPERAZIONI

Nel settore commerciale ACT coopera con aziende che sostengono ideologicamente e materialmente le imprese e 
aiutano così a rendere la collaborazione fra il mondo della formazione e quello dell’ economia maggiormente orientata 
alla vita lavorativa e pratica.
In ambito nazionale ed internazionale ACT assume il compito di promuovere l’innovazione per sviluppare ulteriormente 
l’idea delle imprese simulate – ACT funge da apripista  in occasione di molti progetti bilaterali promossi dall’UE 
nell’ambito della fondazione e dello sviluppo di reti di imprese simulate nazionali e di programmi curriculari.

ACT – SERVIZIO PER IMPRESE SIMULATE

Tramite la simulazione dei servizi e delle istituzioni di un settore commerciale reale si  crea per le imprese simulate 
un ambiente simile a quello reale. L’accesso ai servizi offerti ed agli enti, come ad esempio al registro delle imprese, 
alla banca, all’ufficio delle poste, al tribunale o all’assicurazione sociale, avviene esclusivamente per via elettronica. 
È possibile utilizzare gratuitamente i servizi ACT nell’ambito delle esercitazioni per le imprese simulate, dopo la 
registrazione come impresa simulata. 

Visione generale dei servizi e delle istituzioni per le imprese simulate austriache:
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ACT SERVIZIO PER TRAINER

I referenti delle imprese simulate trovano qui, in un settore login a parte, come servizio speciale, delle informazioni 
sul concetto di “Impresa simulate 2020”, inoltre vi sono offerte per la formazione e l’aggiornamento, pubblicazioni 
da scaricare nonché i dati di contatto dei gruppi di lavoro degli insegnanti per le imprese simulate in tutta l’Austria.

ACT SERVIZIO DI FORMAZIONE

Per sostenere l’insegnamento orientato verso le competenze e le attività pratiche, ACT offre molti servizi sotto 
forma di moduli di esercitazione. Approfittando di questa offerta gli alunni entrano in stretto contatto con il mondo 
commerciale e possono in questo modo essere preparati al lavoro nell’impresa simulata. 



ACT Centro dei servizi per le imprese simulate
certificato secondo ISO 9001

www.act.at, info@act.at
Esslinggasse 5/9

1010 Wien

IL TEAM ACT

LA QUALITÀ ACT

In quanto centrale per le imprese simulate con certificazione ISO 
9001, l’ACT sostiene l’idea del “Marchio di qualità - impresa simulata” 
(certificazione per le imprese simulate) e collabora allo sviluppo dei 
criteri di qualità.

Le imprese simulate registrate nel registro ACT possono 
candidarsi ogni anno per ottenere la certificazione per il 
“Marchio di qualità - impresa simulata” secondo la direttiva 
ON ONR 42000 e mostrare così che il loro lavoro è di alta 
qualità. 


